
Sr.

CONTACTO DO CLIENTE

INFORMAÇÃO SOBRE O RELÓGIO

INFORMAÇÃO IMPORTANTE

Não Sim(Por favor especifique).

Não 

Por favor indique qualquer informação adicional sobre o estado actual do seu relógio de forma a melhorar o processo sobre o pedido de 
serviço (estado do seu relógio, problemas detectados, ou serviço especial solicitado).

Apenas produtos Vacheron Constantin genuínos (excepto relógios de bolso) com um preço máximo de venda a retalho do fabricante de 
100.000,00 EUR/CHF/GBP ou 1.000.000,00 SEK ou 750.000,00 DKK são elegíveis para este Serviço. Por favor, certifique-se de guardar uma cópia 
deste formulário e tire uma fotografia do seu relógio antes de o enviar para os seus registos. 
Tempo de espera: Por favor, aguarde até uma semana para que o seu relógio seja recebido e processado. Alguns relógios (vintage e relógios 
complicados) podem necessitar ser devolvidos à Vacheron Constantin Manufacture em Genebra para um diagnóstico posterior.  Neste caso, por 
favor note que o prazo para obter um orçamento é no mínimo 4 semanas. Ao assinar abaixo, você concorda em enviar o seu relógio para a 
Manufatura Vacheron Constantin em Genebra, se necessário.
Condições de Serviço e Política de Privacidade: ao assinar abaixo, confirma ter lido e aceite as Condições de Serviço e Política de Privacidade (que 
podem ser encontradas no nosso website), e concorda ainda em receber informações de marketing sobre as colecções, serviços e outras 
actividades da Vacheron Constantin. Pode solicitar em qualquer momento que não se lhe envie Marketing.

A sua assinatura:

Sra. Código postal*

O mesmo endereço de entrega do kit de envio

Endereço*

Cidade* 

País* 

Endereço

Cidade 

País

Código postal

Kit de envio 
e endereço 
de entrega 
do relógio

Endereço 
para 
facturação

(necessário apenas no momento do 
envio do relógio)

Data / /
(dd / mm / aaaa)

/Data de compra
(dd / mm / aaaa)

Reparação sob garantia

ESTADO DO RELÓGIO & PEDIDO

Referência de cliente
(a ser preenchido pela Vacheron Constantin)

Título*

Nome*

Apelido*

E-mail*

Código do país*

Número de telefone*

  /

FORMULÁRIO DE PEDIDO DE SERVIÇO
Por favor preencha digitalmente todos os campos abaixo. O formulário preenchido deve ser enviado por e-mail para 

concierge.europe@vacheron-constantin.com para receber o seu kit de envio gratuito. Os campos marcados com (*) são de preenchimento obrigatório.

Número de série* 

Referência Técnica* 

Peças destacadas incluídas  

Sim (se sim, por favor forneça garantia internacional ou prova de compra / serviço)

COMO ENCONTRAR A MINHA REFERÊNCIA TÉCNICA & 
NÚMERO DE SÉRIE

REFERÊNCIA 
TÉCNICA

NÚMERO 
SÉRIE

https://www.vacheron-constantin.com/pt/services/impeccable-service/service-conditions.html
https://www.vacheron-constantin.com/pt/privacy-policy.html
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